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iQueremos dar a nuestros clientes un seguro actualizado con los

nuevos avances médicos!

La situacion de inflacion y de incertidumbre econémica
por el alza de los precios, nos ha llevado a

O O O O trabajar la renovacion con prudencia.
En este contexto, y pensando en nuestros clientes actuales,
[_Ym incorporaremos nuevas coberturas en 2024
/ \ | ‘ / \ | | con la premisa de minimo impacto en prima.
‘ ‘ Queremos seguir contando con seguros de salud

competitivos en el mercado, que aporten valor a
nuestros clientes para que juntos cuidemos su salud.
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Nuevas coberturas de salud 2024

(EE@ MEDIOS DE DIAGNOSTICO SALUD DIGITAL

Resonancia magnética multiparamétrica(RMmp) Alertas toma medicacion en
de Préstata (ampliacion de cobertura) "Mi Farmacia"

NIXI' FOR CHILDREN: Preparacion del paciente
[_ﬂ PRESTACIONES TERAPEUTICAS pediatrico mediante Realidad Virtual para

reduccion de ansiedad preoperatoria

Psicoterapia: prescripcion de sesiones por parte

, . . Teleterapia ocupacional (Parkinson,
oncologo para pacientes oncologicos

Alzheimer, esclerosis multiple e ictus)
? NUEVOS SERVICIOS DKV CLUB
© SALUD Y BIENESTAR N
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Nuevas coberturas de salud 2024

Profesional / Modular / Personal Doctor Mundisalud ; Pymes / Empresas
Integral Méculo B (asistencia complets) Residentes Top Health ®

RNM multiparamétrica de prostata.
Ampliacién de cobertura para personas con sospecha de cdncer de préstata clinicamente localizado.
Hasta ahora habia un requerimiento de biopsia negativa previa.

1) Riesgo clinico elevado de carcinoma de prostata, cuando se cumplan al menos dos de estos criterios:

*  El Antigeno Prostatico Especifico total (PSA) sea elevado en sangre (entre 4-10 ng/ml) mas de 3 meses
*  El cociente PSA (libre/total) sea inferior al 20%
»  Eltacto rectal de la superficie prostatica esté alterado (evaluar tamafo, dureza, consistencia y los cambios con respecto al patron de normalidad).

2) Estadificacion local del carcinoma de prostata.

MEDIOS DE DIAGNOSTICO

3) Vigilancia activa o planificacion terapias focales.

4) Sospecha de recidiva tras tratamiento oncoldgico.

=
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Nuevas coberturas de salud 2024

Profesional / Modular / Personal Doctor Mundisalud ; Pymes / Empresas
Integral Méculo B (asistencia complets) Residentes Top Health ®

Psicologia clinica: psicoterapia presencial y telepsicoterapia

Hasta ahora se solicitaba prescripcion del médico psiquiatra.

*  Atencion psicolégica a pacientes con cancer mediante prescripcion del oncélogo.

» Psicologia clinica: Sesiones de psicoterapia ambulatoria de caracter individual y de telepsicoterapia* (computando de forma conjunta
en los limites de sesiones establecidos en la pdliza), previa prescripcion de un oncdlogo, sin necesidad previa de ir al psiquiatra,
para pacientes con cancer.

En pdliza de cuadro médico, hasta un limite maximo de 20 sesiones por persona asegurada y ano natural. £n poliza de reembolso, aplicacion del limite anual
por persona asegurada y ario establecido en la tabla de coberturas y limites anexa a las condiciones particulares (suma de medios propios y ajenos).

* La telepsicoterapia solo es accesible y queda cubierta a través de la Red concertada por DKV Seguros (modalidad asistencial de
medios propios)
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Nuevas coberturas de salud 2024

SALUD DIGITAL

Profesional / Modular / Personal Doctor
Cualquier méadulo

Pymes / Empresas
(cualquier producto)

Integral Mundisalud Residentes Top Health ®

Alertas toma medicacion en "Mi Farmacia”

<
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Profesional / Modular / Personal Doctor .
i Mundisalud

Pymes / Empresas
(cualquier producto)

Integral Residentes Top Health ®

Aviso a la persona asegurada en el momento que debe tomar medicamentos, para recordarselo y asegurar su toma.

NIXI FOR CHILDREN

Kit de realidad virtual para preparar a los pacientes infantiles antes de una cirugia. Mediante unas gafas y de la mano del personaje NIXI,
los menores conoceran el quirdfano por dentro, visitaran el preoperatorio y la sala de recuperacion, para reducir la ansiedad antes del
procedimiento. Nixi no solo se encuentra en la realidad virtual, también tiene forma de peluche para jugar con él.

Un servicio por menor vy vida de pdliza hasta el limite de edad de 12 afos.




Nuevas coberturas de salud 2024

SALUD DIGITAL

<
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Profesional / Modular / Personal Doctor Mundisalud ; Pymes / Empresas
Integral Méculo B (asistencia complets) Residentes Top Health ®

Teleterapia ocupacional en enfermedades neuroldgicas

Teleterapia ocupacional: Sesiones virtuales de terapia ocupacional prescritas por un médico rehabilitador o neurélogo. Para el
tratamiento y rehabilitacion de la pérdida de funciones cognitivas y motoras en las siguientes patologias neurolégicas: enfermedad de
Parkinson, enfermedad de Alzheimer, esclerosis multiple e ictus. En las fases de la enfermedad, en las que la persona se pueda
beneficiar de esta modalidad de terapia.

Con un limite de 12 sesiones asegurado/afno natural.

Se prestan a través de la "Red DKV de Servicios Sanitarios de Telemedicina” (medios propios), segun la modalidad de seguro
contratada y previa autorizacion de la compafiia.




Recordatorio funcionalidades Salud Digital 2024

App Quiero cuidarme Mas

ATENCION Y ORIENTACION

Cuadro médico: Pide una consulta virtual con
médicos concertados en medicina general o
especialidades médicas por video, llamada o
cita presencial. jPara ti y tus familiares
incluidos en tu poliza

Chat pediatria: Usa todos los servicios para
los menores de edad incluidos en pdliza y
chatea con un pediatra para resolver tus
dudas.

Chequeador de sintomas: Contesta una serie
de preguntas para conseguir una primera
evaluacion y orientacion sobre tus sintomas.

Solicitud de pruebas médicas, analisis y
pruebas de imagen que indique el profesional
y que podras visualizar y mostrar desde tu
teléfono.

Departamento de Marketing

OTROS SERVICIOS DE SALUD

Cuida tu mente: Informacion sobre tu salud
mental, asi como orientacion psicologica
para poner solucion a temas que te
preocupan, en caso de necesitarla.

Coach de salud: Asesor personal que te
ayudara a llevar habitos de vida saludables,
como dejar de fumar, bajar de peso o
mejorar tu actividad fisica, a través de chat

[ndice de vida saludable: Un valor que te
permite saber si tu estilo de vida es
saludable segun varios parametros de tu
actividad habitual.

Indicadores de salud, como la actividad fisica,
el peso, la presion arterial, entre otros

Otros como programas preventivos
personalizados con el apoyo de un coach
para la evaluacion y el seguimiento,
fisioterapia online, telelogopedia para nifios,
comadrona digital.

#  Download on the ' GETITON

[ ¢ App Store Google Play

GESTIONES Y OTRAS FUNCIONALIDADES

Acceso al DKV Club Salud y bienestar:

* Visualizar los datos de tus reservas y
acceder al pdf completo.

* Consultar los productos, servicios y centros
destacados para estar siempre al dia de las
novedades.

* Acceder directamente al DKV Club de Salud
y bienestar sin iniciar sesion, para poder
realizar reservas.

Mi diario: resumen de tu actividad reciente y
la informacion mas relevante de tus
gestiones de salud, como citas médicas.

Informacion sobre el servicio de segunda
opinién médica.

Mi Farmacia: Solicitar de forma sencilla tus
recetas electronicas, que quedaran
disponibles en tu carpeta de salud. Acceso a
Chat con un farmacéutico con el que podras
resolver tus dudas. Ademas, también podras
comprar productos de parafarmacia a través
del DKV Club de Salud y Bienestar.

Carpeta de salud: Almacena y consulta
documentos como analisis clinicos o
informes médicos. Ademas, puedes compartir
toda tu carpeta de salud con nuestros
médicos y asi podran revisar tus informes y
resultados de pruebas.

Tarjeta digital: ya no necesitaras llevar
contigo la tarjeta Medicard fisica porque la
tendras en tu movil

https://dkvclubdesalud.dkvseguros.com/app-salud-digital-seguro-salud



https://dkvclubdesalud.dkvseguros.com/app-salud-digital-seguro-salud

Nuevas coberturas de salud 2024
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Integral Profesional / Modu]ar/ ,Personal Doctor Mundisalud Residentes Top Health @ Pymes / Colectivos
Cualquier médulo (cualquier producto)

Instituto Quirdrgico Capilar. Clinica especializada en trasplante capilar.
Tratamiento anticaida y trasplante capilar con servicio de teleconsulta para que no tengas que desplazarte antes de la cirugia.
https://dkvclubdesalud.dkvseguros.com/instituto-quirurgico-capilar

Servicio Lullaai. Mejora el suefio de tu bebé.
Servicio de un plan de suefio personalizado que te ayudara a establecer rutinas y entender mejor el suefio de tu bebeé.

https://dkvclubdesalud.dkvseguros.com/entrenamiento-del-sueno-suscrip-1-ano-2-sem-coach-aplicaciones-online-para-moviles-
88102-10701 /lullaai-baby-sleel/

Linde. Soluciones para pacientes de apnea del suefio y oxigenoterapia.
https://dkvclubdesalud.dkvseguros.com/linde



https://dkvclubdesalud.dkvseguros.com/instituto-quirurgico-capilar
https://dkvclubdesalud.dkvseguros.com/entrenamiento-del-sueno-suscrip-1-ano-2-sem-coach-aplicaciones-online-para-moviles-88102-10701/lullaai-baby-sleel/
https://dkvclubdesalud.dkvseguros.com/entrenamiento-del-sueno-suscrip-1-ano-2-sem-coach-aplicaciones-online-para-moviles-88102-10701/lullaai-baby-sleel/
https://dkvclubdesalud.dkvseguros.com/linde

- RESUMEN
POR PRODUCTO

TABLA




Nuevas coberturas salud 2024
Resumen Novedades para clientes particulares, pymes y empresas

POLIZAS DE CUADRO MEDICO POLIZAS DE REEMBOLSO
DKV Profesional / DKV Modular / DKV Mundisalud
Personal Doctor

NUEVAS COBERTURAS Y SERVICIOS 2024 Ere DKV DKV DKV Top

As. Primaria medios
diagn.

Hospit. e Integral Mundi Plus/ Mundi Classic Mundi Mundi Residentes Health
Interv. quir. Complet  HospitalizacionClassic / Elite  Premium

NUEVAS COBERTURAS
MEDIOS DE DIAGNOSTICO

Alta tecnologia diagndstica:
Resonancia magnética multiparamétrica (RMmp) de Préstata x \') X Vv Vv X \') Vv Vv Vv
Cuadro Médico y Reembolso (mmaa y mmpp)

PRESTACIONES TERAPEUTICAS

Psicologia clinica: psicoterapia presencial y telepsicoterapia.

Atencidn Psicoldgica a pacientes con cancer mediante pescripcion del oncdlogo.
Psicoterapia Presencial: Cuadro Médico y Reembolso (mmaa y mmpp). x Vv x Vv Vv x Vv \') \') \')
Telepsicoterapia: Solo en mmpp para Cuadro Médico y Reembolso.

SALUD DIGITAL

Alertas toma medicacién en "Mi Farmacia"

Vv \'} '} Vv Vv Vv \'} '} \'} Vv
mmpp
NIXI FOR CHILDREN x x v v Vv Vv \') \') \') \')
Exclusivamente mmpp mmpp mmpp mmpp mmpp mmpp mmpp
Teleterapia ocupacional en enfermedades neuroldgicas. % v % y Vv % Vv Vv \') \')
Exclusivamente mmpp mmpp mmpp mmpp mmpp mmpp

NUEVOS SERVICIOS FRANQUICIADOS DKV CLUB SALUD Y BIENESTAR

Instituto Quirurgico Capilar. Clinica especializada en trasplante capilar Vv \') Vv \') \') \') \'} '} \'} \'}

Servicio Lullaai. Mejora el suefio de tu bebé. \') \') \') \') \') \') \'} '} \'} \'}

Linde. Soluciones para pacientes de apnea del suefio y oxigenoterapia Vv \') Vv \') \') \') \'} '} \'} \'}
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